; Digital Hero program

A startégiaban legfontosabb olyan kompetencidk mint Adatértés, Al és Telekom Tudds valds
értéket ado fejlesztése a cégben a tanulas kulturdjat 3 év alatt megalapozé upskilling
programok (TOP5) folytatdsaként. A program célkitlizése bekerlt a vallalati szint( stratégiai
célok kozé és tobb fels6vezet6 aktiv szponzorként tamogatta a megvalosulast.
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A teljes (nem front teriileten dolgozd) munkavallaléi és kozépvezetdi kor, 6nkéntes alapu
jelentkezés.

A 3 témakorre 8 tanuldsi ut keriilt kidolgozasra, a lehetséges célcsoport igényeinek és
karakterisztikdjanak figyelembevételével. A majusa és december kozott zajlé, max. havi 4
orat igénybe vevé folyamat sikeres elvégzéséért certifikacio jart. A legszélesebb célcsoport
megszolitasanak érdekében a hagyomanyos képzési megolddsok (tréning, webinar, e-
learning) mellett formabonté megoldasokkal is kisérleteztiink. Az Adatokkal legkevésbé
dolgozék megszdlitasa érdekében a MOME-vel kozésen Adatkihivast hirdettiink, melynek
soran a résztvevék sajat életlikbbl vett példakat lettek képesek a mUivészet segitségével
vizualizalni, melybdl kidllitast rendeztiink a legnagyobb Telekomos rendezvényen a
Magentaland-en.
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Data Analytics Basics = Telekom Tudas Tuning

rks Promp( Engineering
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Data Storytelling Nagy Adatkisérlet nyelvén

De ilyen volt még a humoros torténetbe agyazott Telekom Tudas e-learning, amiben a
kollégak megvalaszthattak, hogy egy MIB, egy Vissza a jov6be, vagy egy realisztikus
varosfejlesztési projekt keretében, valds torténetek mentén ismerhetik meg jobban a
Telekom szolgaltatasait és portfélidjanak fontos elemeit.

Minden tartalom feldolgozhaté volt szinkron és aszinkron mdédon is tdmogatva a sajat
tanuldsi id6beosztast.

A programsorozatnak sajat arculat és weboldal kertlt kialakitasra. A fels6vezet6k mellett a
program kialakitasaban és tesztelésében érintett belsds kollégakkal készilt videdk
népszer(isitették a regisztraciét és menet kdzben a programokat. Es folyamatos
kommunikacidé segitett a program id6ben térténd elvégzését.

A programot megel&zte egy vallalati szintl Al és Adat érettségi felmérés, mely nem csak a
tartalom kialakitdsaban segitett, de a visszamérésben is. Ugyanis az els6dleges cél mellett,
hogy mindenki legalabb 1 digitalis skillben fejl6djon, fontos volt szamunkra, hogy
csokkenjen az ismeretlentdl valo félelem és néjon az aktiv felhaszndldk szama, amit a
kimutatas vissza is igazolt.
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