CSR A HR-BEN: PARTNERSEGBEN A NAGYVALLALATOK A SZAKMAI ONKENTESSEGBEN
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A SZAKMAI ONKENTESSEG UJRAGONDOLVA FONTOS HR ESZKOZZE IS VALHAT,
MAS CEGEKKEL OSSZEFOGVA KIEMELKEDO TARSADALMI HATAS ERHETO EL

ERSTE BANK HUNGARY ES SIMPACT KOZHASZNU NONPROFIT KFT. KOZOS PALYAZATA

Az Uj tipusu szakmai 6nkéntes program kezdeményezésiink eredetileg CSR oldalrél indult, de kézben felismertiik:
HR szempontbdl is kifejezetten hasznos lehet. S6t, a HR szempontok 6nkéntes programba valé beépitésével a
CSR hatas is tovabb novelhet6. Olyan egyedi, innovativ, HR/CSR win-win modellt sikeriilt kialakitani, ami jelentds,
mérhet6é eredményeket hoz, és inspiracié lehet akar nemzetkozi szinten is. A 2023-as kisérleti pilot utan 2025-
ben mar 20 (multi és KKV) céges partnert bevonva kozel 100 szakmai onkéntest mozgésitottunk. A dijnyertes
programunk tovabbi jelentds kiterjesztésen dolgozunk.

MIERT KEZDTUK EL? A civil szektornak égeté sziiksége van a céges vilagban elérhetd, hatékonysagnovels
modszertanokra, hogy a teljes potencialjat kiaknazza. Azonban a szakmai 6nkéntesség szélesebb kori elterjedése
el6tt a hazai lizleti és civil-nonprofit szektorban jelentés korlatok azonosithatok. Bar minden oldalél nagy az igény, még
mindig nagyon kevés konkrét, j6l mikodd példa lathatd: a legtobb civil szervezet nem tudja, hogy konkrétan milyen pro
bono segitséget kaphatna a cégekt6l, és a vallalatokkal torténd hatékony egyuttm(ikodés is komoly kihivas. Céges
oldalrél pedig altaldban nincsenek tisztaban azzal, hogy az adott cégre jellemzd tudas hasznos-e, miként alkalmazhaté
a nonprofit szervezetek szamara. Csak kevés olyan cég van ma Magyarorszagon, amely tevékenységének jellegébdl
adoddan (példaul kommunikacids ligynokség, jogi iroda, menedzsment tanacsado cég) konnyen at tudja hidalni ezt az
informAacids és moédszertani szakadékot. Az Gj modelliinkkel hidat képeziink: nonprofit és forprofit szféra, HR és CSR
teriilet, valamint a résztvevo (akar egymassal versenytars) cégek kozott is.

HOGYAN EPUL FEL? Egyszer(i, mégis szamos innovativ elemet tartalmaz, tarsadalmiinnovacios mindsitéstis elnyert:
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Az oOnkéntesek és civilek is elére valaszthato, sziikebben lehatarolt szakmai témakra jelentkezhetnek (pl.
likviditastervezés, kapacitastervezés). Mindkét oldal par oras felkészitést, sablonokat, haladasi utmutatét stb. kap. Az
onkéntesek parokat alkotva implementaljak a témat par hdnapos idészak alatt, 3-4 talalkozé és hattérmunka
keretében, rugalmas idébeosztassal, atlag 16 6ranyi kapacitassal. A modellel mind az 6nkéntes, mind civil oldalon
lényegesen lejjebb vissziik a belépési kiiszobot, igy joval szélesebb kor tud részt venni, magas tarsadalmi hatassal.

MIERT JELENTOS A HR POTENCIALJA? Hozzéjérul a toborzasahoz/megtartasahoz/ fejlesztéséhez. Toborzas: vonzé a
leendd munkavallaloknak. Meglévd kollégak esetén: a program beosztastol/tapasztalati szintt6l fliggben segiteni tudja a
fejlesztési célokat. Hozzajarulhat a kiégés megel6zéséhez/mérsékléséhez, mentalis egészség megdrzéséhez. Noveli
a munkavallaléi elkotelezettséget. A program élményt, feltoltédést, hasznossagérzetet, motivaciot ad.

A pilot programban kifejlesztett és tesztelt szakmai dnkéntes modellel 2023-ban elnyertiik az Effekteam ESG/CSR
versenyén a ,,Mindenki tarsadalma” kategoria els6 helyezését. A program modell felkeltette a HR Portal és Forbes
online érdeklédését is. Az onkéntesek és a szervezeti résztvevék kozul révid interjukat is készitettiink, a linkek
elérhetéek a palyazati anyagban. Erdemes megnézni a csillogd szemeket, lelkes résztvevéket.

MERRE TOVABB? A jovében tovabb bévitjiik a programot: résztvevéi kor, szakmai témak tekintetében is. Egy olyan
platformot alakitunk ki, ahol az eddig nem aktiv vagy onalléan tevékenykedd szereplék a pro bono tevékenységeiket,
energidkat a programba becsatornazva a sajat hatasukat is jelent6sen megnovelhetik. Amodellprogram nem csak itthon,
hanem nemzetkozi szinten is jO gyakorlatta, és [épésrél lépésre kdzismertté és népszerlvé valhat mind a vallalatok, mind
a civil-nonprofit szervezetek korében. A HRBEST dijra is ezért palyazunk.
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