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Korforgasban a jollét — Komplex wellbeing program a WHC-nal

Projekt esszencia és bemutatas

AWHC 2023 tavaszan inditotta el komplex wellbeing programjat, amely a valtozé uzleti kdrnyezet kihivasaira valaszul a munkatarsak testi-
lelki, k6zOsségi és anyagi jollétét helyezte stratégiai fokuszba.

A program négy pillér mentén — mentalis, fizikai, k6zosségi, anyagi — épul, célja pedig, hogy a jollét ne kampanyszerld kezdeményezeés,
hanem a vallalati kultura szerves része legyen. A megvaldsitas soran edukacids tartalmak, inspirald kihivasok (pl. ,,Lendllet nyara”
mozgasverseny), CSR-tevékenységek, kozosségi események és anyagi tamogatasi elemek biztositottak, hogy minden kolléga megtalalja a

szamara relevans tamogatast. A program sikerességét folyamatos visszajelzések, mérészamok és vezetdi elkdtelezettség is tamogatja.

A wellbeing program bevezetését pozitiv fogadtatas kisérte, az aktivitas és az elkdtelezettségi rata folyamatosan nétt (2022 Q3: 78%, 2023
Q3: 80%, 2024 Q3: 83%). A karos fluktuaciod jelentésen csokkent (2022: 12,2%, 2024: 8,6%). A 2024-es mozgaskihivas soran a kit(izott
200.000 perc helyett 235.887 percet sportoltak a résztvevok, 92 kolléga kapcsolddott be, 82-en vettek részt onkéntes/jotékonysagi
esemeényeken, 27-en osztottak meg tudasukat. A program a munkavallaléi elkotelezettségi felmérések TOPS eréssége kozott szerepel, a
gyakorlati tamogatas és a kozosségi élmények kiemelkedben sikeresek voltak.

A program kozvetlen Uzleti elédnye, hogy novelte a munkatarsak produktivitasat, elkotelezettségét, csdkkentette a fluktuaciot és a kiégés
kockazatat. A kiegyensulyozott, motivalt kollégak magasabb szinvonalon, empatikusabban és hatékonyabban végzik munkajukat, ami a
szolgaltatasok minéségében és az ugyfélélményben is érzékelhet6. A wellbeing program erdsiti a vallalati kulturat, ndveli a munkaltatoéi
marka vonzerejét, tamogatja a tehetségek megtartasat és bevonzasat, hozzajarul a fenntarthaté novekedéshez és a hosszu tavu uzleti
sikerhez.

A program sikerének titka a komplexitasdban, holisztikus szemléletében és a kollégak aktiv bevonasaban rejlik: a wellbeing nem egyszeri
kampany, hanem a mindennapok része, amely hosszu tavon formalja a szervezeti kulturat és er@siti a csapatszellemet.



