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ELOZMENY, HATTER

HATTER: sector attractiveness - assessment preferences by employees

e bankszektor legkevesbé vonzo iparag m oo m oo
a munkaltatoi kutatasok szerint O T s 5%

e sztereotipia: a szektor nem igazan
emberkdzpontu terulet, Uzleti célokat
helyezi elbtérbe

e ¢les a verseny a tehetsegekert

e a toborzasi nehézségeket tovabb

fokozza a valtozd gazdasagi kornyezet

V 4 * . :
CEL forras: Randstad employer brand research 2025

e munkaltatoi marka imidzsunk er8sitése, az Erste, mint emberkodzpontu, szerethetd munkaltatoi
marka pozicionalasa

OTLET:
e ev eleji karrierfogadalmak idészakara id6zitve
e Uzleti fokusszal 6sszehangolt,
e integralt employer branding kampany inditasa

ERSTES



UZLETI ES PROJEKT CELOK

A projekt célja nemcsak a jelentkezésszam novelese volt, hanem az
Erste, mint szerethetd, hiteles és fejlédest tamogatd munkahely
pozicionalasa — belll és kivul egyarant.

STRATEGIAI HR KPI-OK TAMOGATASA

e engagement eredmény 70% felett
e fluktuacio 10% alatt

/ﬂﬂ KAMPANY KPI-OK

[l

e karrier portal latogatoszam és jelentkez6szam noveles
e brand awarness épités (elerés, megtekintés)

e Erste LinkedIn oldal kovetészam novelés

e szemleletformalas - fejlédésrél, karrierrol

e készsegfejlesztd tréningekre valo jelentkezés novelés
e belsd karrier utak lattatasa

ERSTES

ERSTES

Befektetes, ami
valoban megeri

A tehetseged is megerdemili
a torddest, legyel Erstes!

Nezd meg nyitott pozicioinkat:

Erdekel




MEGVALOSITASI STRATEGIA PILLEREI

ERSTES

Higgy magadban narrativa: az Erste belsd es kulsd kommunikaciojat is atszovi.

Akvizicids lizleti kampany lUzenete és eszkozei: ezzel 6sszhangban és ezekre épitkezve
valasztottunk Uzeneteket, csatornakat

Szereplék: kampanyainkban kollégaink szerepelnek, 6k tudjak leghitelesebben atadni Uzeneteinket.
Kollégakat, felsbvezetbket és HR vezetbénket is megmutattuk, pozicionaltuk.

Idézités: a karriervaltasok, fogadalmak idészaka jellemz&en az év eleje, toborzasi szempontbodl az
egyik peak idészak, raadasul a “zaj” is jellemzben kisebb ilyenkor.

Csatornak: elsdsorban az Erste sajat felluleteit hasznaltuk a hatékonysag és a hitelesség miatt,
minden célcsoportnak megfeleld felllettel

Kampanyluzenet: ,Befektetes, ami valdban megéri. A tehetseged is megérdemli a torédést — Legyel
erstés!”



UZLETI FOKUSZ KAMPANNYAL OSSZEHANGOLT,

e IDOZITES,
« UZENETRENDSZER,
e« ARCULAT.

ERSTES

Befektetes, ami valoban
megeri!

Legyél erstés most ingyenes
ertékpapirszamla-vezeteéssel!

erstesleszek.hu

Akcid idétartama: 2025. 01. 02. - 03. 31.

A tajekoztatas nem tefjeskind , a valttoztatas jogat fennta rijuk. A reldam nem mindsil befekietesi-,
adotanacsadasnak, ajanlatnak;, ajanlattételi felhivasnak. Kbltsegeinket terhelhetjik. Az Erste Befektetesi
Zrt. tevekenysegi engedelyensk szama: E-IIlf324/2008 es IIf75.005-19/2002, thzsdetagsag: BET Zrt
Reészletek az erstesleszek hu-n és a bankfiokokban.

Vértezd fel magad a kibercsalgsokkal szemben, litogass el a KiberPajzs honlapra!

e (Kiberpajzs.hu )

Befektetes, ami

valoban megeri

: e e A tehetseged is megerdemli
Ez munkaltatol marka strategiank a torédést, legyél erstés!
egylk alapplllere' Nézd meg nyitott pozicioinkat:
karrier.erstebank.hu i
ERSTES .




CELCSOPORTOKHOZ IGAZITOTT PR MEGJELENESEK

SAJTOKOZLEMENY
kutatasi eredményekbdl

NATIV MEGJELENESEK:

e REFRESHER: “Milyen karrier var
rad?” teszt a Z generaciohoz

e WMN: Uzleti szponzoraciohoz
kapcsolodva interju és videods
tartalom, csalados, gyermeket
neveld szuldkhoz, vezetdi
karriert épitékhoz

e BLIKK: videdinterju és cikk HR
vezetdnkkel, fiokhalézatban
dolgoz6 munkatarsakhoz szol

WMN interji 1%

ERSTES

OFIZETES I 3UX98271.82 OTP 27 020 MOL 2 968 RICHTER 10 350

P@rtfolio

TURE HABORD BEFEKTETES BANK DEVIZA GAZDASAG GLOBAL BRUXINFO OzZLET INGATLAN

A magyarok fele le akar lépni a munkahelyérél, ime
az okok

Portfolio
H < 3=

Két éven beliil munkahelyet valtana a magyar munkavillalék fele az Erste felmérése szerint. Sokan nem
igazan elégedettek a munkahelyiikkel, minden masodik dolgozé ugy latja, jelenlegi munkaltatéjanal nincs
esélye épiteni a karrierjét, és nem igazan tudja kibontakoztatni a tehetségét sem.

A magyarok kizel fele (45 szazalék) mem igazan elégedett a munkahelyével — deriil ki a bank 16-69 éves népességét

reprezentald, kdzel 1200 fo megkérdezeésevel késziilt felmérésébal. A legnagyobb aranyban a kis- vagy kdzepes

sajtokbzlemény

N VN

WMN KARCOK  [ITINES | WMN EGSZSG | WMN SZPSG | WMN OTTHN |

A KOLLEGANK NEM MUNKAERO, HANEM
ERTEKES EMBER” - INTERJU AZ ERSTE HR-
VEZETOJEVEL, DR. MIHOK KRISZTINAVAL

TAMOGATOTT TARTALOM

2025. MARCIUS 13, | MD | OLVASASI IDO KB. 10 PERC

® karrier varrad?
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REFRESHER-TESZT: Milye

RCrRCOMNCR WViayyarnoisLiay pejoyysese P

® REFRESHER Magyarorszag
Februar 22, 1615 - &

Mi minden kell ahhoz, hogy egy munkahely j& legyen, & mi az, ami teljesen ellehetetleniti, hogy jél
érezziik magunkat abban a bizonyos nyolc draban? Tesztdnkbdl megtudhatod, milyen karrier var rad!

refresherhu
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REFRESHER.HU
REFRESHER-TESZT: Milyen karrier var rad?

')\ Friss hirek Hosrosziip ik S finesiicnek! Kwix
Cimiap  Extaafinkd  Egy bank rigitt, mi kel a magyar musbaviliabihnak
Srponzocdlt Tartalo m

Egy bank rajétt, mi kell a magyar munkavallaléknak

. Kins Blaliss Josse! ° Tirth-Maté- Barnabi
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A magysrck feks UAla & munkahahnst, &8 vANan sTeratne — deril ki az Erste januar

faiminksbol Minden mésodik doigozd Ggy litja, jelenbegl munkditatdj@ndl nincs essh Yo
dpiteni a karrierjit, ds n azin tudja idbontakoztatni a tehetségdt sem. A meglepd
adat int gyar villalatoknak, ugyanis Magyarorszégon tovibbra is
kifejerat nunksanipiac, a cbgek kizdtt erds verseny folyik a képrett

mu

Hogyan tud kitinni egy cbg & versernytdnsai kOzd, hogy & munkavillakti hossmitdvon
alkStelazddanek ds mothvdltak maradjanak? Mihdk Krisztingt, sz Ersle HR vezet St
kdrdaztiic,

§ megosmnis .m-ﬂ' B K s e-mailben




“UTCA EMBERE” ES
BOARD REGGEL]I

Board tagjanik kivancsiak voltak és megkérdezték az
“utca emberét”, aztan sajat kollégainkat egy reggeli
keretében, hogy mit gondolnak a befektetésrdl? Mit
gondolnak az onfejlesztésrél, karrierrél?

2 board tag : Fejl6dés?
) utca embere video > VIO v o
10 kollega

10 megszdlitott jarokeld ——
‘ N r ERSTESS

Uzenetlink elsédlegesen Y, X generdciot, seniorabb
kollegakat szdlitotta meg.

Csatornak:
belsd - intranet, teljes board reggeli podcast adas :
kuls6 - LinkedIn, TikTok Loogy

Pl o) 0167300 — = # 1 o board reggell Vldeé

ERSTES



https://www.youtube.com/watch?v=GXLkQgGaGPE
https://www.youtube.com/watch?v=ggflDHo5bGA



https://www.youtube.com/shorts/KFpBA3ceidQ
https://teams.microsoft.com/l/message/19:8338349c-ccec-4ff3-9cb8-8ff200faf1b6_96b6f680-5d04-4054-9c9c-8d5fed80b6e0@unq.gbl.spaces/1751295808366?context=%7B%22contextType%22%3A%22chat%22%7D
https://www.youtube.com/shorts/VVbR_UMHnZ0

EDUKACIOS TIKTOK

TAR

TALMAK A

/ GENERACIONAK

4 videds tartalom:

e Témak: 3
munka, A
e Sajat gya

lasborze, onfejlesztes, gyakornoki

Kornok szereplokkel

e Teljesen bels§ gyartasban koltseghatekonyan

Uzeneteink edukacids céllal, kifejezetten a Z
generaciot megszoélitasat céloztak.



LINKEDIN ES FACEBOOK

VALTOZATOS

E Erste Magyvarorszag
. o

Valtani vagy maradni?

Mit tehetsz, hogy feltérképezd
a vallalaton belili lehetéségeidet?

Tippek, armelyek Sagitenek a2 alndulasban!

Lapozz!

ERSTES

TARTALMAK

s Tartalom:
e 17 poszt LinkedIlnen a kampany
Mikor fektettél tolira 146t asait fflédésedbe? tém éj aban
i e valtozatos edukativ és
Ax it honapan . szOrakoztato tartalmak: videos
- tartalmak, lapozos infotamentek,
) pollok, blogcikk megosztasok
ce o e 4 poszt Facebookon

- Uzeneteik elsédlegesen:

ERSTES e az Y, X generaciohoz,
e csalados, gyermeket neveld
szUl6khoz,

Kiteljesedés a o vezetdi karriert épitékhoz,
munkahelyen: o fidkhaldézatban dolgozé
alapveto munkatarsakhoz szdlnak.
vagy luxus?
Lapozd végig friss kutatasunk eredményeit




OFFLINE MEGJELENES

ALLASBORZE, BANKFIOKI

LCD KIJELZO

Jobverse allasborze:

szemeélyes talalkozasok, kapcsoldodasok
alkalmaval tudjuk eépiteni a marka
imidzsunket es lebontani a bankkal
kapcsolatos sztereotipiakat.

Bankfioki LCD kijelzo:

Employer branding Uzenetunk sajat
felUletlinkon is megjelenik. Gyakori, hogy
tugyfélbdl lesz munkatars.

ERSTES

ERSTES

Befektetés,
ami valoban
megeri

A tehetséged is megérdemli
a torédest, legyél erstés!

ERSTES

Donts magad mellett,
mi pedig tamogatjuk
a kibontakozasod!

Nézd meg nyitott pozicidinkat:

karrier.erstebank.hu

ERSTESS

ERSTES

#higgymagadban

M€



BELSO KOMMUNIKACIO ES KAPCSOLODO
PROGRAMOK

ERSTES

e Business Lunch sorozat: 4 temaban belsd
webinar interaktiv kérdésekkel, visszanezhet6
formaban (6bnmagunkba valé befektetes
fontossaga, karrierut, fejlédés, Al)

Fiokhalézat - Notesz - LakossagiVallalati - Vallalati -+ Kozpont + HR - Szabalyozas -

Befekietés, ami valdban megéril

Befektetés, ami valéban megeéri!
2025 marcius 13. 0951

e Board reggeli kollégak onkentes jelentkezésevel, 2
board taggal, a teljes beszélgetésbdl podcast
adassal

Munkalts
jo dolgoz
trén

ejle; Sargiman
IZI05] %
SuperWoman

2025

e Intranetes hirek, LCD kijelz6k Uizenetekkel

ERSTES

e Erste SuperWoman dij: a WMN Fesztival

szponzoraciora épitve belsd dijat alapitottunk, ahol
olyan kollégandket jeloltek és dijaztak a kollégak,
e o s e mspios it ot akik az Erste kultura értékeket kepviselik,

arra, mennyire fontos dnmagunkra, sajat fejlédésilinkre és karrierlinkre idét és
energiat forditani. Az Erste kézdsségében minden adott ahhoz, hogy kibonta-

koztassuk képességeinket és elérjiik céljainkat. ka rri e ru tj U k' fej I 6 d é S U k i NS pi ré I O,

Most van az éves célkitiizési idoszak, igy arra biztatunk benneteket, hogy
gondolkodjatok el sajat céljaitokon, fejlodési utatokon és karrier terveiteken.
Beszéljetek rola vezetditekkel és vagjatok bele!

Az elmult idészakban kollégdink segitségével tobbféle inspirald tartalommal
kesziiltiink nektek.

e Vezetdi tréningek karrier beszélgetésekre

Emlekeztek ra, hogy Cselovszki Robert és Harmati Laci egy kulonleges regge-




EREDMENYEK

HR KPI-OK KULSO KOMMUNIKACIO
80 % it bl 36% -al n6tt a sikeres jelentkez6k szama
eredménylnk

40ezer karrierportal munkamenet, 11%-0s

6 % I novekedés
fluktuacionk

3,25mio online hirdetés megjelenés

BELSO 1 miQ TikTok vided megtekintés

KOMMUNIKACIO
57,6% LinkedIn kdvetészam bdvités, 14,6%

2X tobb résztvevd soft engagement ndvekedes
skill treningeken
TOP10 legnépszertibb kiallité kézott
25 jelolt, 37 jeldlés Jobverse allasbdrzén (4 helyet
ErsteSuperWoman javitottunk)

dijra

ERSTES



UZLETI HATAS

A munkaltatoi marka kampany Uzleti hatasa tulmutat a HR-mutatékon:
kozvetlenul tamogatja az Erste strategiai céljait, kulonosen a
munkaerdpiaci versenyképesseg, a markaismertség es a tehetségek

megszerzese teren.

Noveli a belsd hatékonysagot (mindset formalas) és az ugyfelelmenyt is
(nehezen kimutathato, de ugyfél akvizicios hatasa is van).

TANULSAG

A legnagyobb tanulsag: a hiteles, belulrdl épit
nem rovid tavfutas, nem egy kampannyal épu
szUkséges - ebben a szemléletben dolgoztun
folytatasban.

ERSTES

Kez0 employer branding
, folyamatos épitkezés

K €s megerdsitett minket a




SIKERUNK TITKA

A megkulonbozteto jegy:
munkaltatoi kampanyunkat uzleti kampanyunkra
épitettuk.

A kampany nemcsak employer branding volt, hanem
egy mindsetvaltas katalizatora: a ,befektetes, ami
megéri” Uzenet nemcsak a karrierre, hanem az
onmagunkba vetett hitre is epitett. A reprezentativ
kutatas megalapozta az lUzeneteket, a kollégak
bevonasa hitelessé tette, az Uzleti marka
kommunikacidés fokusszal 6sszehangolt rendszer
egymast er@sitette, a sokcsatornas jelenlét pedig
biztositotta, hogy minden célcsoporthoz elerjen. Ez a
komplexitas és kovetkezetesseg teszi egyedivé és
sikeresse a projektet.

ERSTES




